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РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ  
 

Ключови думи: Образование, обучение, качество на професионалното 

образование, образователна система, удовлетвореност от обучението, реализация на 

професионалните специалисти. 

Резюме: В настоящия доклад е осъществен подробен анализ на качеството на 

професионалното обучение, както и бъдещата професионална реализация на 

обучаващите се в професионални гимназии, придобили Свидетелства за 

професионална квалификация (СПК). Изследването е реализирано на база анкетни 

проучвания за удовлетвореността на завършващите средното професионално 

обучение, тяхната реализация след успешното завършване, както и бъдещото им 

развитие в две направления (посоки). Първото направление се отнася до последващи 

обучения, както и допълнителни курсове за преквалификация, придобиване на висше 

образование. Второто направление касае кадровото реализиране на младото 

поколение на България. Един от приоритетите в държавната политика е 

популяризиране и разширяване на приема по професионално обучение още в средното 

образование. Това е продиктувано от факта, че бизнеса изпитва остра липса на 

високо и средно квалифицирани специалисти. 

Основната цел на тази разработка е да се извърши задълбочен анализ на 

качеството и устойчивостта на професионалното обучение, както и да се проследи 

бъдещата реализация на завършилите зрелостници.  

 

ВЪВЕДЕНИЕ  

В периода октомври 2024 година - януари 2025 година е разработена подробна 

анкета, чиято цел е запознаване с реалната ситуация на завършилите средно 

професионално образование през последните няколко години. Отговорите на 

анкетиращите се събират в периода февруари - април 2025 година. Разработената 

анкета е структурирана в пет раздела с общо 41 въпроса, и съдържа отворени и 

затворени въпроси. Голяма част от въпросите са задължителни. Първият раздел 

обхваща въпроси, отнасящи се до професионалната подготовка в средното образование, 

удовлетвореността от обучението, годината на завършване и моментното състояние на 

анкетирания: продължава ли обучението във висше училище, продължава ли 

развитието си в същото направление в което се е обучавал. Втори раздел е насочен към 

реализацията на завършилите средно професионално образование и уточняване сферата 

на първата работа. В трети раздел въпросите са свързани с месторабота в момента, 

удовлетвореност от заеманата позиция, приложение в практиката на придобитите в 
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професионалните гимназии знания и умения. Четвърти раздел разглежда връзката 

между първите три раздела, като въпросите които са разработени са свързани с 

работата, придобитото образование и възможностите за израстване. Пети раздел е 

сравнително кратък, като предназначението му е да се провери дали завършилите (и до 

някаква степен реализирали се младежи), биха избрали същата гимназия, същата 

професия и същата специалност, ако трябваше да избират в момента.  

Анкетното проучване е проведено основно с възпитаници на Професионална 

гимназия по транспорт и енергетика „Хенри Форд“, град София и Благоевградска 

професионална гимназия „Ичко Бойчев“, град Благоевград. 

Идеята на изследването е да се проучат усилията и труда, които се полагат в 

гимназиите от учителите по специфична професионална подготовка, 

удовлетвореността от качеството на професионалното образование и реализирането на 

наскоро завършилите млади специалисти.  

Целта на настоящата разработка е анализиране и оценяване на резултатите от 

анкетното проучване за качеството на обучението в професионалните гимназии, за 

удовлетвореността от обучението и възможностите за развитие на учениците 

завършили професионални гимназии. Изследвана е и връзката межди средно 

професионално и висше специално обучение. 

 

РАЗРАБОТВАНЕ НА АНКЕТНОТО ПРОУЧВАНЕ 

В България са проведени редица проучвания, насочени към оценка на качеството 

на професионалното образование и обучение (ПОО), като някои от тях са: 

- Доклад на Националната агенция за професионално образование и 

обучение (НАПОО) за 2023 г. Този документ предоставя подробна информация за 

изпълнението на целите и постигнатите резултати през годината, като оценява 

ефективността на дейностите и определя приоритетите за бъдещо развитие; 

- Анализ на качеството на професионалното образование и обучение в 

България. Проучване, което разглежда динамиката на ПОО в контекста на заетостта и 

икономическата активност, като идентифицира предизвикателства и предлага насоки за 

усъвършенстване;  

- Проучване и анализ на добри практики в ПОО. Този анализ има за цел да 

представи десет добри практики и методики за професионално и продължаващо 

образование и обучение в България, като изведе основните тенденции и подходи в 

интерактивната образователна среда;  

- Анализ на мнения и оценки относно качеството на ПОО. Изследване, 

което оценява качеството на професионалното образование и обучение чрез мненията 

на ученици, учители и работодатели, като подчертава социалната и икономическата 

значимост на ПОО. 

Тези проучвания предоставят ценна информация за текущото състояние на 

професионалното образование и обучение в България и служат като основа за бъдещи 

реформи и подобрения в системата. 

От представените по-горе проучвания, свързани с ПОО е видно, че голяма част 

от изследванията се правят, за да се проследи качеството на професионалното 

образование и обучение. Много малка част от тях имат задачата да проследят 

реализацията на обучаемите след това обучение и качеството им като специалисти. В 

тази връзка, може да се каже, че провеждането на настоящата анкета има сложна и 

донякъде новаторска задача.  

Разработването на анкетното проучване, свързано с качеството на 

професионалното обучение и последващата реализация на обучаемите, има за цел да се 

съберат обективни данни относно различни аспекти на процеса на обучението, с цел 
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подобряване на ефективността, удовлетвореността и реализацията на участниците. 

Конкретните цели са: 

- Оценка на качеството на преподавателите и съответното училище: проучването 

има за цел да установи, как обучаемите са възприели преподадените знания и умения и 

дали им влизат в употреба в рамките на заеманата длъжност; 

- Измерване на удовлетвореността от обучаемите: събиране на мнения от 

участниците относно техния опит, времето за обучение, предоставените ресурси и 

помощи достатъчни ли са за добра реализация или е необходимо последващо обучение; 

- Идентифициране на нужди и пропуски в обучителния процес: проучването би 

помогнало да се разбере дали съществуват области, които не са добре покрити или в 

които участниците имат затруднения и са допринесли за невъзможността да се 

реализират; 

- Оценка приложимостта на обучението в реална работна среда: в тази част 

анкетата има за цел да установи дали знанията и уменията, придобити по време на 

обучението, са приложими и полезни за реализацията на участниците; 

- Събиране на препоръки за подобрения: посредством отворени въпроси 

анкетираните могат да предложат идеи за промени и усъвършенстване на обучителния 

процес с цел по добра реализация на пазара на труда; 

- Идентифициране на потребностите от допълнително обучение или 

специализация по същото или друго направление: разкриване на области в които 

участниците искат или имат нужда от допълнителни обучения или преквалификация. 

Основната идея на това изследване е да се съберат данни, чрез които да се 

подобри и усъвършенства качеството на професионалното обучение, което пък от своя 

страна би довело до по-добра подготовка на кадрите, по-голяма ефективност на 

обучителните програми и по-голяма реализация на завършващите обучаеми. 

 

АНАЛИЗ, ОЦЕНКА И ОБОБЩАВАНЕ НА РЕЗУЛТАТИТЕ ОТ 

АНКЕТНОТО ПРОУЧВАНЕ 

При проведеното проучване участие взеха малко над 100 анкетирани, завършили 

предимно през последните 3-4 години. 94,7% от анкетираните имат Свидетелства за 

професионална квалификация (СПК) и 5,3% нямат такива свидетелства (не са правени 

проучвания каква е причината за това). Преобладават завършилите с трета степен на 

професионална квалификация. Това е логично предвид провежданото в България 

професионално обучение. Придобилите средно професионално образование са основно 

в три направления – енергетика, транспорт и техника. 

Анкетното проучване показва, че 92,7% от анкетираните сочат, че са провеждали 

практическо обучение на реални работни места. Това е добър атестат за практическото 

обучение и бизнеса продължава да го предпочита, тъй като по този начин се набират 

нужните кадри. Ползите са многостранни, от една страна за бизнеса, от друга за 

завършващите обучаеми (не толкова ориентирани за професионалната си реализация) и 

от трета страна за професионалните гимназии. Ползите са различни, като най-важна е 

реализацията на завършващите зрелостници. 

Удовлетвореността от нивото на знания и умения, придобити по време на 

обучението и удовлетвореността от нивото на професионалната подготовка, е 

представена схематично на следващите диаграми. 

От анкетното проучване става ясно, че 54.6% продължават образованието си във 

висши училища, като от тях 42,2% са в сходно със средното професионално 

направление, около 45,3% са в същото направление и 12,5% изцяло се обучават в друго 

направление. Видно е, че около 87% от анкетираните се обучават по същото или сходно 

направление, което показва приемственост и надграждане в професионалното 

обучение.  
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Диаграма 1 

 

 
Диаграма 2 

 

Друг съществен въпрос от проучването е моментното състояние на завършилите 

– работещи, учещи или нищо не вършещи. Резултатите от това са, че 42,5% работят, а 

30,1% работят и учат във висше училище. От работещите 65,9% заявяват, че за тях това 

е първа работа. За 34,1%  това не е първа работа, което се дължи на факта, че в дуална 

форма на обучение те се обучават във фирми партньори на гимназиите и имат трудови 

договори (докато се обучават, работят и това им се признава за стаж и първи 

работодател). След завършване на средното си образование, анкетираните заявяват, че 

34,2% са при своя първи работодател. Около 19% са при своя втори работодател, 22,8% 

при своя 3 работодател и около 24% заявяват, че са сменили повече от три 

работодатели.  

По отношение на въпроса „Как намерихте Вашата първа работа след завършване 

на средното си образование“, проучването показва, че 21% от завършилите са се 

реализирали с помощта на семейството си, 19,8% с помощта на приятел или познат, 

18,5% с помощта на социалните мрежи и вестници и списания с публикувани обяви за 

работа, 12,3% са се обърнали директно към работодатели, 21%  са използвали 

контактите си с работодателите от професионалните гимназии, което е доста нисък 

процент и може да се работи в тази насока и 7,4% споделят, че по друг начин са си 

намерили своята първа работа. За 93,8% работата която имат е постоянна, а за 6,2% е за 

определен период от време. 
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Резултатите за удовлетвореност от трудовата дейност са представени на 

следващата диаграма.   

 
Диаграма 3 

 

Една малка част от анкетираните са обявили, че работното им място е в друго 

населено място различно от това където са се обучавали в професионалната гимназия и 

само един е заявил че работното му място е в чужбина. Всички останали анкетирани 

посочват, че работното им място е в същото населено място, където са се обучавали и 

са придобили професионална квалификация. 

 В следваща част на анкетата, касаеща въпроси сравняващи завършената 

професия с позицията която се заема в момента, се проверява дали придобитите знания 

и умения в гимназиалният етап са достатъчни и удовлетворени ли са анкетираните. На 

въпроса „Вашата текущата професия/длъжност съответства ли на професията, която 

придобихте в средното професионално образование“, анкетираните са отговорили по 

следния начин: „не“ – 25%; „да сходни са“ – 35%; „напълно сходни са“ –  40%. 

Обобщено може да се каже, че около 75% работят по професията си или сходна такава. 

Тези които не работят по професията посочат няколко причини за това – по-високо 

заплащане, гъвкаво работно време, невъзможност да намерят работа по професията си, 

поради липса на увереност в придобитите знания и умения, за да започнат работа по 

професията си (отговор на един анкетиран). На въпроса „Доколко в ежедневните Ви 

отговорности в работата използвате, знанията придобити в средното професионално 

образование“, отговорите са както следва: „в много голяма степен“ – 34,2%, „в голяма 

степен“ –29,1%, „донякъде“ – 22,8%, „в малка степен“ – 6,3%, „изобщо не ги 

използват“ – 7.6%. Става ясно, че уменията придобити в професионалните гимназии са 

с по-добър процентен показател, което е нормално на база на професиите по които се 

обучават учениците и действащата учебна документация, където има достатъчно часове 

по учебна практика на реални работни места. Може да се обобщи, че на 74,7% от 

анкетираните средното професионално образование е било от полза за намиране на 

подходяща работа, а на 25,3% не е било от полза.  

При запитване „Полученото от вас средно професионално образование беше ли 

Ви от полза за продължаване на обучението си във висше учебно заведение", 

анкетираните дават следните отговори: „има полза“ – 70,4%, „няма полза“ – 29,6%. На 

въпроса „Полученото от Вас средно професионално образование беше ли Ви от полза 

за професионалното ви развитие/кариера", 21,8% смятат не, а 78,2% смятат че е било от 

голяма полза.  

По отношение на това дали средното професионално образование е съдействало 

за осигуряване на добро качество на живот, отговорите са: „не“ – 32,9% и „да“ – 67,1%. 

В тази връзка следва да се направи едно уточнение. Голяма част от анкетираните 
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продължават образованието си във висши училища и това предполага бъдещо 

израстване в кариерата и респективно подобряване качеството им на живот. 

Последният раздел на анкетата съдържа един въпрос. С него се цели да се 

разкрие дали завършилите ученици биха избрали същото средно професионално 

обучение, т.е. степента им на удовлетвореност от избраното направление. Анализът 

показва, че 88,1% от тях биха се обучавали по същата специалност. На следващата 

диаграма са показани резултатите за удовлетвореност на учениците от избора на 

професионално обучение. 

 
Диаграма 4 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

След анализ и оценка на резултатите от анкетното проучване, могат да се 

направят следните обобщения: 

- Оценка на качеството на преподавателите – изследването показва дали 

придобитите знания и умения се прилагат във висшето образование и дали спомагат за 

по-лесно намиране на работа или директно влизат в употреба в ежедневната 

ангажираност по трудов договор.  

- Удовлетвореност от обучението – анализът на въпросите, свързани с 

удовлетвореността на анкетираните в различни аспекти от обучението, предоставя 

обща представа за това дали обучението е изпълнило очакванията на участниците и по 

конкретно с възможността за тяхната реализация. Извършеното проучване показва, че 

участниците в анкетата за професионално обучение са сравнително удовлетворени от 

качеството на обучение и реализация. Проблемите, които участниците идентифицират, 

включват недостатъчно практическа насоченост и липса на специфични примери от 

индустриалната практика. В тази връзка може да се препоръча увеличаване на 

интерактивните сесии и включване на повече казуси от реалния бизнес свят. 

- Приложимост на обучението в реална работна среда – тук може да се направят 

следните изводи, като се има предвид, че голяма част от анкетираните са имали такова 

обучение и са се запознали най-малко с един работодател. В този контекст е добре да се 

обърне внимание на факта, че бизнеса насърчава своите служители за обучение като им 

покрива курсове или степени от висшето образование.  

- Идентифициране на проблеми и пропуски – анализът е насочен към проучване 

на завършващите и тяхната реализация. Налице са някои незначителни проблеми, като: 

недоволство от полученото професионално образование и не използването на 

придобитите знания и умения от гимназията в работата, която е в същата сфера. 

Необходимо е да се предприемат действия в посока промяна на учебните програми и 
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актуализирането им с цел по-голяма гъвкавост и удовлетвореност на завършващите при 

започване на работа. 

- Статистически анализ на отговорите – след събирането и обработването на 

количествените данни, се стига до следните изводи: 30,1% са се реализирали, като 

работят и учат едновременно; 42,2% работят по сходна професия по която са се 

обучавали в професионалната гимназия; 27,7% не са удовлетворени от 

професионалното си обучение (голяма част от тях са сменили професията и работят 

нещо съвсем различно от това което са учили). Налице са и участници от анкетираните, 

които не се чувстват уверени да започнат работа по професията си. От анкетното 

проучване не е установена причината за подобно обстоятелство, тъй като не са били 

обект на изследване. 

Базирайки се на горе изложените резултати се потвърждава, че учениците в 

професионалните гимназии по-бързо и по-лесно стартират и се адаптират към 

професията. За това съдейства първият трудов договор, който се сключва с тях още по 

време на обучението им и благодарение на който те изграждат своите първи трудови 

навици. 

След анализ на резултатите от анкетното проучване, могат да се дадат следните 

препоръки: 

- Повишаване квалификацията на преподавателите. Препоръчва се обучение на 

преподавателите за нови методи на преподаване и по-ефективни техники за ангажиране 

на обучаемите. 

- Актуализиране на учебното съдържание, обучителните материали, включване 

на нови технологии и подобряване на организацията на обучение. Нужно е да се 

подобрят организационните аспекти на обучителният процес, като например по-добро 

планиране на времето за теория и практически занимания, както и предоставяне на 

ясни указания за самостоятелна работа.  

- Разширяване на практическите сесии. За да се увеличи приложимостта на 

обучението в реалния бизнес контекст, е важно да се включат повече практически 

задачи, проекти и казуси. Честите предложения от анкетираните включват: увеличаване 

на практическите упражнения и казуси от бизнеса, повече време за взаимодействие 

между обучаемите и преподавателите, подобряване организацията на обучението. 

- Подобряване на организацията и логистиката с повече фирми партньори и 

срещите им със завършващите зрелостници. Това може да бъде много положително за 

всички страни в няколко аспекта: възможност на учениците за разговори с бъдещите им 

работодатели; възможност за бизнеса за обезпечаването на кадри; осигурена 

реализация на зрелостниците, което би довело до повишаване имиджа на 

професионалната гимназия (ще се постигне положителен резултат във времето). 

 В заключение може да се обобщи, че качеството на професионалното обучение в 

страната към настоящия момент е сравнително добро, но са налице няколко ключови 

области, които изискват подобрение и които биха повишили неговата ефективност.  
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Abstract: This report provides a detailed analysis of the quality of vocational training, 

as well as the future professional realization of students in vocational high schools who have 

acquired Certificates of Professional Qualification (CPC). The study was conducted on the 

basis of questionnaires on the satisfaction of graduates of secondary vocational education, 

their realization after successful graduation, as well as their future development in two 

directions (directions). The first direction refers to subsequent training, as well as additional 

courses for retraining, acquisition of higher education. The second direction concerns the 

personnel realization of the young generation of Bulgaria. One of the priorities in state policy 

is the promotion and expansion of admission to vocational training already in secondary 

education. This is dictated by the fact that business is experiencing an acute shortage of 

highly and medium-qualified specialists. 

The main goal of this study is to conduct an in-depth analysis of the quality and 

sustainability of vocational training, as well as to track the future realization of high school 

graduates. 
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